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1. ¿Cuántos pacientes con cáncer tienes actualmente identificados en la farmacia?

2. ¿Cómo los identificastes?
· Por los medicamentos que utiliza
· Porque me lo dijo el mismo
· Porque me lo dijo un familiar cercano
· Porque recibe o recibió sesiones de quimioterapia
· Porque recibe o recibió sesiones de  radioterapia
· Porque leí un informe médico
· Otros (definir)
3. ¿Crees que algún cliente tuyo con cáncer o sus familiares acuden a otra farmacia a por los medicamentos para que no se sepa de su enfermedad?

4. ¿Qué tipo de información te demandan  los pacientes con cáncer o sus familiares

5. ¿Por qué crees que los familiares o el propio paciente te dijeron que tenía cáncer?

· Por confianza

· Porque se sienten agobiados con el tratamiento y piden que se lo expliques

· Porque se echan a llorar , se les da confianza y acaban contando lo que ocurre

· Poque el paciente a perdido el apetito y piden vitaminas

· Porque la familia te avisa para que el paciente no se entere de lo que le ocurre

· No sabes

· Otros (definir)

6. Una vez que conoces por el paciente o por el  familiar que tiene cáncer ¿qué tipo de servicio/ayuda les ofertas?

· Facilitarles el acceso a medicamentos (ejm: adelantar estupefacientes.. )

· Estar dispuesto a resolver  sus dudas : alimentación, cuidados personales, uso y conservación de medicamentos

· Estar al tanto de los posibles PRM que puedan surgir: RAM, cambios en la analgesia...

· Seguimiento farmacoterapéutico

· Cuando necesites hablar estoy aquí

· Llevar los medicamentos a domicilio

· Ayudar a buscar soluciones a los problemas que se vayan presentando

· Otros (definir)

· Ninguno

7. ¿Cuáles son las mayores dificultades  para comunicarte con los pacientes o sus familiares?

8. En el último año: ¿has tenido algún tipo de consulta o petición directamente por parte del médico de cabecera respecto a un paciente con cáncer?

9. ¿Qué tipo de consulta?

· No tiene receta de estupefacientes

· Cómo se prescibe una determinada fórmula magistral 

· Cual es la equivalencia en analgesia

· El paciente tiene dificultad para tragar ¿hay alternativa?

· Información sobre medicamentos

· Otros

· Nunca se puso en contacto

10. Si tienes actualmente algún paciente con cáncer. ¿Qué tipo de Intervenciónes Farmacéutica con el médico has tenido durante los últimos 6 meses?

· Por problemas con la receta de estupefacientes

· Problemas burocráticos

· Por PRM

· Para intercambiar algún tipo de información

· Otros (definir)

· Ninguna (aunque pudo haberse hecho no se hizo)

· No fue necesario hacer niguna intervención

11. ¿Has sentido alguna vez rechazo por parte del paciente o sus familiares en el desarrollo de tu trabajo?

12. ¿Has sentido alguna vez que te pedían mas de lo que podías dar por parte del paciente o sus familiares en el desarrollo de tu trabajo?

13. En general: crees que el paciente con cáncer o sus familiares es tratado de forma especial en la farmacia

· Cúales crees que son tus limitaciones ante el paciente con cáncer

· De formación

· De comunicación con el paciente

· De comunicación con los familiares

· De comunicación con el sistema sanitario

· Falta de tiempo

· Inseguridad

· Otras (definir)

· Ninguna
